Versand mit Bezahlgarantie.

Kostenpflichtige Waren zuverlassig per Brief versenden.

NACHNAHME
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Ein einfaches Prinzip:
Ware gegen Bezahlung.
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Egal, ob Sie gelegentlich etwas online versteigern oder professionellen
Versandhandel betreiben — mit der NACHNAHME kommen Sie sicher
und zlgig an lhr Geld.

Schnell, sicher, unkompliziert

Einfacher geht es nicht: Sie schicken die
NACHNAHME Sendung ab, der Empfanger
bezahlt bei der Zustellung den gewlinschten
Betrag und wir Gberweisen den Betrag auf
lhr Konto. Die Sendung wird also nur dann
Ubergeben, wenn auch tatsachlich eine Zah-
lung erfolgt. So erhalten Sie schnell und
sicher lhr Geld und sparen sich aufwandige
Zahlungserinnerungen oder Mahnungen.

So funktioniert die NACHNAHME
Jede NACHNAHME umfasst zweierlei:

Sendung an den Empfanger

Diese wird als NACHNAHME gekennzeich-
net und abgeschickt. Sie wird dem Emp-
fanger nur Ubergeben, wenn dieser den
NACHNAHME Betrag bezahlt hat.
Ubermittlung der Kontoinformationen
(IBAN, BIC, etc.)

So wissen wir, wohin wir das Geld Uber-
weisen sollen, wenn der Empfanger den
gewdUlnschten Betrag fur die Sendung
bezahlt hat.

Wahrend des gesamten Prozesses haben Sie
die volle Ubersicht, denn dank der individu-
ellen Sendungsnummer kénnen Sie den
Status jeder NACHNAHME Sendung rund
um die Uhr im Internet verfolgen.

Im Folgenden zeigen wir Ihnen unterschied-
liche Méglichkeiten, wie Sie lhre Sendung als
NACHNAHME kennzeichnen und die Konto-
informationen zu uns schicken kénnen -
ganz nach lhrem Bedarf!
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Ein einfaches Prinzip:
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Ware gegen Bezahlung.
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Klaus Sellings Regale platzen aus allen Nahten: Die alten DVDs
mussen endlich weg! Also verkauft er sie nach und nach - und hat
dank der NACHNAHME-Marken das Geld innerhalb weniger Tage

auf seinem Konto.

Wenn Sie hin und wieder etwas per NACH-
NAHME verschicken wollen, dann ist die
NACHNAHME Marke lhre erste Wahl. Sie
kann bei Standard-, Kompakt-, GroB3- oder
Maxibriefen verwendet werden. AuBerdem
ist sie ohne groBe Vorbereitung einfach zu
nutzen: Tragen Sie den einzuziehenden
Betrag auf der Marke (siehe Seite 5) ein und
kleben Sie diese sichtbar auf die Vorderseite
lhrer Sendung. Machen Sie lhre Sendung
zusatzlich mit dem erforderlichen Porto frei
und werfen Sie die Sendung in den nachsten
Briefkasten oder geben Sie ihn in der Filiale
auf. Den ausgefillten Uberweisungstréager
senden Sie separat an unser Bearbeitungs-
center mit der angegebenen Adresse.

Bei der Zustellung der Sendung ziehen

wir das Geld ein und Uberweisen es lhnen
umgehend auf das Konto, das Sie im Uber-
weisungstrager angegeben haben. Als Ver-
wendungszweck geben wir bei der Uber-
weisung die Sendungsnummer und weitere
Angaben an, die Sie im Uberweisungstréager
eintragen kénnen.
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NACHNAHME far gelegentlichen Versand:
Die NACHNAHME Marke.

Nachnahme - so geht's

,Q 1. Fallen Sie den Inkasso-Beleg mit
Kugelschreiber und in Druckbuch-
= staben aus.

Ver an. Die Sen-
dungsnummer und Ihr Verwen-

dungszweck werden bei der Uber-
weisung auf Ihr Konto mit angege-

ben, damit Sie den Gberwiesenen
Betrag zuordnen kannen.

2. Tragen Sie auf der NACHNAHME

mittlungsentgelts von 2,- €).

Der NACHNAHME Betrag darf
1.600,- € nicht abersteigen. Das
Ubermittlungsentgelt wird nur bei

erfolgreicher Uberweisung auf das
von Ihnen angegebene Konto fallig
und automatisch vom eingezogenen

NACHNAHME Betrag abgezogen.

K Lo u s
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Bitte geben Sie hier Ihre Absender-
adresse, Ihre Kontodaten und Ihren

3. Vermerken Sie sich die Angaben zu Ihrer Sendung
auf dem , Beleg fur Ihre Unterlagen*. Diese beno-
tigen Sie z.B. fir die Sendungsverfolgung.

4. Kleben Sie die NACHNAHME Marke neben das
Adressfeld Ihrer Sendung. Vergessen Sie nicht Ihre
D Absenderadresse und das erforderliche Porto. Sie
kénnen die NACHNAHME Marke nur fur Briefe
innerhalb Deutschlands verwenden und nicht mit
Einschreiben kombinieren.

5. Losen Sie den Inkasso-Beleg zusammen mit der
dariberstehenden Anweisung entlang der perfo-
rierten Linie aus dem Formular.

Marke den NACHNAHME Betrag ein '
(gewunschter Betrag zzgl. des Uber-

o

. Entfernen Sie die Folie von den Klebestreifen und
falten Sie das Blatt so zusammen, dass der Inkasso-

DEFE049500425628%0687123l64

Beleg innen liegt. Die so entstandene Karte
senden Sie nun kostenfrei an unser Bearbeitungs-
center.

7. lhre NACHNAHME Sendung und den Inkasso-
Beleg kénnen Sie nun einzeln in den nachsten
Briefkasten einwerfen oder in einer Filiale der
Deutschen Post AG abgeben.

Seltlimag

Somdstaddi

Somdsitoaddi

NT 17 440 025 5DE 300

1 Uberweisungstriger
2 NACHNAHME Marke

3 Beleg fiir lnre Unterlagen
In diesen Feldern finden Sie die
zur Sendungsverfolgung relevante
Sendungsnummer bereits einge-
druckt. AuBerdem koénnen Sie hier
Angaben zu |Ihrer Sendung wie z.B.
NACHNAHME Betrag und Einliefe-
rungsdatum eintragen.

ichkeiten
f Seite 11-

gestellmdg!

finden Sie au

Beleg fiir lhre Unterlagen
Fur die Sendungsverfolgung oder Riickfragen zu Ihrer Sendung

bewahren Sie bitte diesen Absenderbeleg auf. Er enthalt alle
notwendigen Angaben zu lhrer Sendung.

Einliferungsdatum

5.05.2044 | ER 34 ¢0o

NT174400255  Berd Bellis, Bedorf
peTe—

DY The Spirit

4425 ¢
1 3
£ Si P81 25 8:2:2:2:0:0 4
= Sparkosse
NgTaly §7%:42420304245:5
NACHNAHME Marke
Tragen Sie bitte den NACHNAHME Betrag ein
(gewanschter Betrag zzgl. des Ubermittlungsentgelts
von 2,- €).
-
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Deutsche Post Q

Das sollten Sie beachten

Mit dem Kauf der NACHNAHME Marke
haben Sie das NACHNAHME Entgelt
bereits bezahlt. Bitte frankieren Sie aber
noch das Porto fur die eigentliche Sen-
dung. Der Versand des Uberweisungstra-
gers ist fur Sie kostenlos.

Fur mogliche Rickfragen und die Sendungs-
verfolgung sollten Sie den Beleg, auf dem
die Sendungsnummer notiert ist, aufbe-
wahren.

Der NACHNAHME Betrag (gewUnschter
Betrag zzgl. des Ubermittlungsentgelts
von 2,- EUR) darf 1.600,— EUR nicht tGber-
steigen. Das Ubermittlungsentgelt wird
nur bei erfolgreicher Uberweisung auf das
von lhnen angegebene Konto fallig und
wird automatisch vom eingezogenen
NACHNAHME Betrag abgezogen.

Die Marken sind nur fur Briefe nutzbar
und nicht mit EINSCHREIBEN oder Wert
National kombinierbar.
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NACHNAHME fur haufigen Versand
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Peter Vielsand hat einen Online-Versandhandel und beide Hande voll
mit der Organisation seiner Sendungen und der Buchhaltung zu tun.
Er entschlieBt sich, die speziellen NACHNAHME-Optionen fir Viel-
versender zu nutzen, die ihm Routineablaufe so weit wie méglich
abnehmen.

Am Anfang steht ein Abrechnungsvertrag

Wenn Sie diesen mit uns abschlieBen, bieten sich lhnen einige Vorteile:
NACHNAHME Entgelt wird monatlich per Lastschrift abgerechnet
Moglichkeit der Automatisierung lhrer Prozesse
Kontoinformationen kénnen elektronisch ibermittelt oder im System fest
hinterlegt werden
In jedem Fall wird Ihnen als Vertragskunde ein exklusiver Sendungs-
nummernkreis zugewiesen, Uber den Sie frei verfiigen kénnen.

Wir bieten lhnen Méglichkeiten, wie Sie Ihre Sendung als NACHNAHME
kennzeichnen kénnen:

Die NACHNAHME Label von der Rolle

Die Selbsterstellung der Sendungskennzeichen

Fur Nutzer der DV-Freimachung entfallt ein zusatzlicher Vertragsabschluss.
Bitte wenden Sie sich an lhren Fachberater fir DV-Freimachung.
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NACHNAHME fir haufigen Versand:
Die Rolle.
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Herr Vielsand hat sich fir NACHNAHME-Label von der Rolle entschie-
den und ist begeistert: Er hat nicht nur die benétigte Anzahl von Label
direkt zur Hand, sondern auch die Wabhl, ob er die Uberweisungs-
informationen in Papierform oder per Datei verschickt — oder ob er

sie gleich fest in das NACHNAHME-System einpflegt.

Wenn Sie sich als Vertragskunde fir diese Ihrem Sendungsnummernkreis sind auf den
Option entscheiden, kénnen Sie die ge- Labels bereits eingedruckt.

wilnschte Anzahl von NACHNAHME Label

direkt bei uns bestellen. Sie erhalten dann Die Label konnen Sie auf den Umschlag tber
kostenlos eine Rolle, von der die Label oder rechts neben dem Fenster bzw. links
einfach abgezogen und auf die Sendung neben der Adresse aufkleben.

geklebt werden kénnen. Die Nummern aus

1 ‘ NT 17 440025 5DE 300 ‘ NT 17 440025 5DE 300 1 Teil 1: Die beiden oberen Sendungs-
nummern kénnen Sie fir interne Zwecke

NT 17 440 025 50DE 300

2 (AR eeneen
2 Teil 2: Kleben Sie den separaten Barcode
B L Deutsche Post Q mit der Sendungsnummer auf den Uber-
Betrag in EUR: weisungstrager (s. nachste Seite).
3 L.6,6 3 9,
17 440 025 S0E 300 3 Teil 3: Tragen Sie den NACHNAHME-Betrag
N (gewnschter Betrag zuziglich des Uber-

mittlungsentgelts von 2,- EUR) ein und
kleben Sie das NACHNAHME Label auf die
Sendung.
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NACHNAHME fur haufigen Versand:
Die Rolle.

Damit wir lhnen den eingezogenen Betrag Uberweisen
kénnen, benétigen wir lhre Bankverbindung und gegebenen-
falls einen Verwendungszweck. Diese Informationen kénnen
Sie uns auf drei Wegen zukommen lassen.

a) per Uberweisungstréger
Tragen Sie die erforderlichen Angaben auf dem Uber-
weisungstrager ein und kleben Sie die Sendungsnummer
mit Barcode auf (siehe Abbildung unten).
Die Sendungsnummer, die auf den Uberweisungstrager
geklebt wird, dient der Zuordnung des eingezogenen
NACHNAHME Betrags zu Ihrem Konto.
Als Verwendungszweck tragen Sie bitte zunachst die ersten
11 Stellen der Sendungsnummer ein. Der weitere Ver-
wendungszweck kann fur Ihre internen Angaben, wie z.B.

fur eine Kundennummer verwendet werden.
Den Uberweisungstrager senden Sie an unser Bearbei-
tungscenter

Deutsche Post AG

NACHNAHME BRIEF

69973 Mannheim

Sendungsnummer und lhre internen Angaben tauchen
dann in der Uberweisung an Sie als Verwendungszweck
wieder auf und erméglichen Ihnen und uns eine eindeutige
Zuordnung des Betrages zur Sendung.

Der Uberweisungstriager

Uberweisungstrager ausfillen und Sendungs-
nummer mit Barcode (siehe vorherige Seite)
aufkleben.

Bitte tragen Sie als Verwendungszweck die
ersten 11 Stellen der Sendungsnummer und
ggf. interne Angaben ein.
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NACHNAHME fur haufigen Versand:
Die Rolle.

b) per FileTransfer

Alle relevanten Informationen werden von lhnen erfasst und in
einer CSV-Datei auf den FTP-Server des NACHNAHME Systems
Ubertragen. Sie sparen sich also den Versand von Uberweisungs-
tragern.

Das sollten Sie beachten:
Es fallen einmalige Anbindungskosten an. Nahere Infor-
mationen hierzu und zu den Vorgaben fur die CSV-Datei
erhalten Sie bei unserem Geschaftskundenservice.

) per Vertrag liber die offenen Forderungen

Ilhre Kontoinformationen werden in unserem NACHNAHME
System fest hinterlegt. Wird eine Sendung mit einer lhrer
Sendungsnummern vom Empfanger bezahlt, Gberweisen wir
Ihnen den Betrag automatisch auf das hinterlegte Konto. Sie
mussen also keine Kontoinformationen mehr verschicken und
sparen einen kompletten Arbeitsschritt. Flr diese Option ist
ein gesonderter Vertragsabschluss notwendig. Bitte wenden
Sie sich dafur an unseren Geschaftskundenservice.

Das sollten Sie beachten:
Auf den Uberweisungen taucht nur die Sendungsnummer
auf, da kein sendungsspezifischer Verwendungszweck mehr
Ubermittelt wird. Die Sendungsnummer dient also der inter-
nen Zuordnung von Uberweisungen in lhrem System.

Grundsatzlich gilt:

Der NACHNAHME Betrag (gewinschter Betrag zzgl. des Uber-

mittlungsentgelts von 2,— EUR) darf 1.600,— EUR nicht Uberstei-
gen. Die Label sind nur fur Briefe und Postkarten nutzbar und

nicht mit EINSCHREIBEN oder Wert National kombinierbar.

Privatkundenservice Geschéaftskundenservice
Tel.: 0228 4333113 Tel.: 0180 6 555555*

Mo. bis Fr. 8:00-18:00 Uhr Mo. bis Sa. 7:00-20:00 Uhr

(auBer an bundeseinheitlichen Feiertagen) (auBer an bundeseinheitlichen Feiertagen)

* 20 ct je Verbindung aus den dt. Festnetzen;
max. 42 ct je angef. 60 Sek. aus den dt.
Mobilfunknetzen
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NACHNAHME fir haufigen Versand:
Eigenerstellung.

3mm 5,5 mm 5,5mm

10 mm 48 mm 12mm

i Hans Muslermann, Musterstralte 2, 12345 Muslerstadt
3mm

35 mm NT 17 440025 5DE 300

2.
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3mm
15| NACHNAHME Betrag:  1.000,00 EUR

3 mm
Markt und Technik GmbH & Co. KG
Abt. Musterversand ‘ 15
MusterstralRe 2
12345 Musterstadt

20mm

3mm

Johannes Walter ist fir das Rechnungswesen eines mittelstandischen
Unternehmens zustandig. Inm steht bereits ein ausgefeiltes IT-System
zur Verfagung, weshalb er seine NACHNAHME-Sendungen ohne
zusatzliche Software vorbereiten méchte. Also nutzt er die Eigen-

erstellung der Sendungskennzeichen.

Mit der Eigenerstellung haben Sie als
Vertragskunde die Méglichkeit, alle rele-
vanten Kennzeichen einer NACHNAHME
Sendung selbst herzustellen und direkt auf
einen Umschlag oder in ein Adressfeld zu
drucken. Dabei missen die Vorgaben bei Ver-
mafBung und Positionierung genau eingehal-
ten werden, um die Maschinenlesbarkeit zu
gewahrleisten.

=y @  Welche Vorgaben dies im

'3 Einzelnen sind, kbnnen Sie
der Broschire ,NACHNAHME-
Marken einfach selbst
erstellen” entnehmen.

Das sollten Sie beachten:

Wenn Sie die Eigenerstellung nutzen,
miussen Sie uns lhre Uberweisungsinfor-
mationen separat zukommen lassen. Dabei
kénnen Sie die gleichen Optionen wie bei
den NACHNAHME Labeln von der Rolle in
Anspruch nehmen (siehe Seite 7).

Der NACHNAHME Betrag (gewUnschter
Betrag zzgl. des Ubermittlungsentgelts
von 2,— EUR) darf 1.600 Euro nicht tber-
steigen. Die Sendungskennzeichen sind
nur fur Briefe und Postkarten gultig und
nicht mit EINSCHREIBEN kombinierbar.
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Die NACHNAHME: Services.

Bestellméglichkeiten.

NACHNAHME Marken
In kleinen Mengen in den Filialen der
Deutschen Post AG
Unter www.efiliale.de

NACHNAHME Label von der Rolle (kostenlos)

Detaillierte Bestellinformationen erhalten Sie
nach Vertragsabschluss.

Preise und Haftung.

Weitere kostenlose Materialien
Unter www.deutschepost.de/zimaterialien:
— Uberweisungstrager
(Mat.-Nr. 911-011-000)
— NACHNAHME Dreiecke auf Rolle
(Mat.-Nr. 911-006-000)

NACHNAHME Entgelt 2,40 EUR (inkl. Umsatzsteuer, 2,02 EUR netto)
+ Porto fur Brief Je nach Sendungsart
+ Ubermittlungsentgelt1 2,00 EUR (umsatzsteuerfrei)

TWird vom eingezogenen Betrag abgezogen und nur fallig, wenn der Empfénger den zu zahlenden Betrag zahlt.

Sollte es bei der Geldibermittlung zu einem Fehler kommen, haftet die
Deutsche Post bis zu einem Hoéchstbetrag von 1.600,- EUR. Zuldssige Inhalte
Ihrer Sendung entnehmen Sie bitte den gultigen AGB BRIEF NATIONAL.

Wir sind fur Sie da.

Vertragsabschluss fiir Vielversender
www.deutschepost.de/NACHNAHME

Uberweisungstrager einreichen
Per Post an:
Deutsche Post AG
NACHNAHME BRIEF
69965 Mannheim

Geschéaftskundenservice
Unter Servicenummer 0180 6 555555*

Sendungsverfolgung
Unter www.deutschepost.de/briefstatus
Unter Servicenummer 0180 6 555555 *

* 20 ct je Verbindung aus den dt. Festnetzen; max. 42 ct je angef. 60 Sek. aus den dt. Mobilfunknetzen;

Mo. bis Sa. 7:00-20:00 Uhr (auBer an bundeseinheitlichen Feiertagen)
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Servicenummer
0180 6 555555*

*20 ct je Verbindung aus den dt. Festnetzen; max. 42 ct je angef. 60 Sek. aus den dt. Mobilfunknetzen;
Mo. bis Sa. 7:00-20:00 Uhr (auBer an bundeseinheitlichen Feiertagen)
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